ELOFIZETOI SZERZODES
Helyi halézaton torténd Internet szolgaltatas igénybevételére

Szerz6dés szama: 2009,...........
1. A szerzo6do felek
Egyrészrél mint szolgaltato ( tovabbiakban Szolgaltato ):

Cégnév : Mikro PS Papp Soft KFT
Székhely : 3100 Salgdtarjan, Vasartér Gt 17.
Telefon :

Ugyfélszolgalat és
Hiba bejelentd: 32/443-443, 30/9534-633, 36/428-400, 70/312-4118, 20/584-0593
Email, honlap :  iroda@psnet.hu, www.psnet.hu

Masrészrol mint eléfizeto ( tovabbiakban El6fizeto ):
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2. A szolgaltatas igénybevételének helye:
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3. A szerzodés targya

A Szolgaltaté az El6fizetd megrendelése alapjan kiskdzosségi Internet szolgaltatas igénybevételét biztositja az
El6fizetd hazaban kiépitett helyi szamitégépes haldzaton keresztiil.
¢ A szolgaltatas mindségi célértékei:
° Minden el6fizet6nek az igényelt dijcsomagtol fliggben a kovetkez6 savszélességet biztositjuk:

Alap csomag Midi csomag

Igényelt dijcsomag : Kbit/sec Kbit/sec

Bongészés: 1500 — 3000 750 — 1500

Letoltés: 1000 — 1500 500 - 750

Feltoltés: 192 - 256 96 — 128

Halézaton belili

garantalt letoltés: 200 100
garantalt felt6ltés: 1200 600

¢ A szolgaltatas igénybevételének korlatai
° A hozzaférés nincs idében korlatozva, tehat napi 24 dras internet hasznalat biztositott.
° A folyamatos le/fel toltés (fajlcserélék) csak éjféltdl 12 déraig engedélyezett.
Folyamatos le/fel toltés definicidja: . A bongészés, szorfozés, tehat a honlapok letéltése nem
mindsil letoltésnek. Folyamatos letoltésnek mindsiil viszont, barmely 1 6ras idGintervallumban
30percnél hosszabb ideig tarto fajl le/fel toltés. A 1 dras idGintervallumon beldil a 30 percet ki lehet
hasznalni egybefiiggben, vagy szakaszokra bontva is

4. A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok

A szolgaltatas igénybe vételéhez Windows 95, vagy ennél Gjabb Windows (98, Mileneum, 2000, Xp,...), vagy
Linux operacids rendszerrel m(ikod6, haldzati kartyat tartalmazé szamitdgépre van sziikség.

5. A teljesités ideje

A Szolgaltatd a helyi szamitdgépes haldzat kiépitését koveté 10 napon belll biztositia a szolgéltatas
igénybevételét, amennyiben a szolgaltatas igénybevételének feltételei az el6fizetonél rendelkezésre allnak.

6. Havonta fizetendé szolgaltatasi dij
e Havidij ( Az 6sszeg az afat tartalmazza ):


mailto:iroda@pappsoft.hu

o Alap csomag: 5 000.- Ft
o Midi csomag: 3 300.- Ft

e A havi dijat a targyhd 15-ig kell a szolgaltaté OTP Banknal vezetett 11741000-29903232 szamu
bankszamlajara befizetni

o Igényelt fizetési mdd: Utalas Csekk

7. Az eléfizeto6 jogai
o A szolgaltato hibajabol torténd 24 érat meghalado szolgaltatas kimaradas esetén az el6fizetét idGaranyos
dijjovairas illeti.
e A szolgaltatds barmely okbol térténd kimaradasabdl, vagy hibas mlikddésbdl eredd, az eldfizetdt
esetlegesen ér6 karért a szolgaltaté nem vallal kartéritési kotelezettséget.

8. A Szolgaltato kotelezettségei

A Szolgaltato a jelen szerz6désben rogzitett teljesitési hatarid6tol vallalja a szolgaltatas nydjtasat.

o A Szolgaltatd koteles a bejelentett hibakat a lehet6 legrévidebb idon bellil elharitani, de a hibas miikodés
miatt kartéritési kitelezettség nem terheli.

o Koteles a szerzGdés teljesitése soran, vagy a szerz6dés megkotését megeldzéen az el6fizetétdl kapott,
vagy tudomasara jutott informacidt bizalmasan kezelni.

e Az Eht. 157. § (2) bekezdésében foglalt adatallomanyon kiviili adatainak kezeléséhez, illetve az
adatallomanyban szerepl6 adatainak az e térvényben meghatarozott céloktdl eltérd felhasznalasahoz

(Hozzéjarul Nem jarul hozza)

9. Az Elofizeto kotelezettségei

¢ A szolgaltatashoz hasznalt eszkdzoket rendeltetésszeriien kell hasznalnia, azokat rendeltetésszer(i
hasznalatra alkalmas allapotban kell tartania a szerz6dés tartama alatt.

o Sziikség esetén a Szolgaltatoval elére egyeztetett idGpontban a helyszini hibaelharitas lehetéségét
biztositani kell.

o FelelGsséggel tartozik minden olyan szolgaltatas felhasznalasaért, amely jelszavan, azonositéjan, cimén
keresztiil torténik.

10. Kapcsolattarto személyek neve, telefon, telefaxszama

o Az El6fizet6 részérdl a kapcsolattartd személyek nevét, telefonszamat a szerzédés 1. pontja tartalmazza.
e A kapcsolattart6 adataiban tortént valtozast az El6fizet6 kételes 3 napon bellil a Szolgaltatonak
tovabbitani.

11. A szerz6dés megsziinése

¢ Mindkét fél jogosult a szerz6dést a felmondasi id6 betartasaval felmondani. A felmondasi id6 30 nap. A
felmondasi idG lejartaig az Eldfizet6 koteles a havi dijak fizetésére.
o A felek a szerzddést k6z6s megegyezéssel azonnali hatallyal barmikor megsziintethetik.

12. Zaré rendelkezések )
o Az el6fizet6i szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a szolgaltatd honlapjarol letolthet6 Altalanos
Szerzédési Feltételek, valamint a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyaddak.
o Vitas kérdések elbiralasara, amennyiben az egymas kozotti megallapodas sikertelen, az eldfizetd, a
szolgaltatd telephelye szerinti birdsagahoz nyujthat be keresetet.
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